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DOVOL- 1365나눔포털 - NEIS 

연계 서비스 안내



DOVOL - 1365나눔포털 - NEIS 연계 서비스 안내

1        목  목  목  목  목  목  목  적적적적적적적 목  적

q 청소년자원봉사 서비스의 일관성·편의성·효율성 제고

q 청소년자원봉사 대표 사이트로의 입지 확보

q 1365나눔포털 연계를 통해 DOVOL(두볼)의 청소년자원봉사 실적이 교육부 

NEIS(교육행정정보시스템)에 자동 기입되는 서비스를 제공하여 학교와의 긴밀

한 협력 체계 구축

2  청소년자원봉사 연계 시스템 청소년자원봉사 연계 시스템

q 연계 시스템 구성도

여성가족부 양

방

향

⇔

안전행정부 단 

방

향

⇒

교육부

DOVOL(두볼) 1365나눔포털 NEIS(나이스)

청 소 년  자 원 봉 사  시 스 템 일 반  자 원 봉 사  시 스 템 학 생 생 활 기 록 부  전 산  시 스 템

q 1365나눔포털 연계 항목

항목 DOVOL(두볼) NEIS(나이스)

회원 정보
상호 연계

(1365나눔포털 + Dovol)

일방 연계

(1365나눔포털 / NEIS)

봉사 실적
양 방향

(1365나눔포털 ↔ Dovol)

단 방향

(1365나눔포털 → NEIS)

q 시스템 연계 동의 절차 및 동의처

1단계 2단계 3단계

Dovol
회원가입

1365나눔포털
회원가입

상호
연계 동의
(최초 1회)

【http://dovol.youth.go.kr】사이트에서 가능



3  DOVOL, 청소년자원봉사 연계 서비스 DOVOL, 청소년자원봉사 연계 서비스

q 추진절차

Dovol 

회원가입 초

중

고

등

학

생

성

인

일

반

인

미

재

학

청

소

년

Dovol

로그인

1365

회 원 의  경 우

1365 

비회원의 경우

아이디 연계 1365 가입,·연동

1365 연계 

동의 완료

SMS 자동 

발송

(한국청소년

활동진흥원)

대

학

생

Dovol

봉사 불참

Dovol

봉사 참여
해외봉사

기타활동

전송불가

확인서

발급

자연보호
지역개발

  캠페인 실시간 전송

Dovol시스템

Dovol

실적 확인

24시간 이후 

실적 확인

나이스로 

실적 전송

1365시스템

담임 교사 

승인 

Dovol 실적 

나이스 등재 

NEIS시스템



q DOVOL 실적의 실시간 전송

  - 봉사활동 전송 및 수신

     Dovol⇔1365나눔포털 : 터전(동아리) 완료 처리와 동시에 1365나눔포털에 

실시간 전송(단, 1365나눔포털에 실적 등록은 완료

처리 후 24시간 이상 소요됨)

  - 봉사활동 영역별 1365나눔포털 전송 가능 여부

Dovol 봉사활동 영역 1365 전송 가능 여부

봉사활동

지역사회

봉사활동

노력봉사 O

교육(지도)봉사 O

재능봉사 O

문화봉사 O

자연환경

보호활동

노력봉사 O

교육(지도)봉사 O

재능봉사 O

문화봉사 O

캠페인활동

노력봉사 O

교육(지도)봉사 O

재능봉사 O

문화봉사 O

헌혈봉사 O

해외

봉사활동

노력봉사 X

교육(지도)봉사 X

재능봉사 X

문화봉사 X

기타활동(봉사 외 활동) 　 X

4  기타 주요 안내사항 기타 주요 안내사항

q 1365나눔포털 연계 서비스 추진 일정

시범 운영

⇒

유지 및 보완

⇒

본격 운영

‘14. 5. 1(목) ~ 6. 1(일) ‘14. 5. 12(월) ~ ‘14. 6월 중

인천광역시, 경기도 - 전국 17개 시‧도



q 연계로 인해 사전 계획서 및 봉사활동 확인서 출력, 제출 불필요

  - 근거자료 : 14년도 교육부 학생봉사활동 시간 인정 기준 지침   

  - 단, 국내 초·중·고등학교 재학 중인 학생만 불필요함. 대학생의 경우 기존 같

이 확인서 출력 및 제출을 요망함

q 1365나눔포털 연계 시 시스템별 봉사활동 소급 기간 

  - Dovol ▶ 1365나눔포털 : 연계 동의 시점과 관계없이 14.3.1부터 소급 적용

(봉사활동 확인서 기제출자도 NEIS(나이스) 전송 

진행 → 담임선생님 확인 진행)  

  - 1365나눔포털 ▶ Dovol : 연계 동의 시점 이후 실적부터 적용

5  청소년 봉사활동 운영 터전 협조 사항 청소년 봉사활동 운영 터전 협조 사항

q 올바른 청소년자원봉사 활동 운영·관리

q 청소년자원봉사 포털사이트의 정확한 활용 및 실수 최소화

q 본원 주관의 터전담당자 교육 필히 이수

※ 완료 처리한 봉사활동 취소 처리 불가 : 전송된 봉사활동 실적 취소 불가

※ 봉사활동 등록 시 봉사활동 영역의 정확한 기입 : 해외, 기타활동 전송 불가

※ 올바른 봉사활동 운영 : 잘못된 봉사활동 운영 및 등록 방지

※ 봉사활동 후 신속․정확한 완료 처리 필요 : 중복 실적 발생시 완료 처리 시간순


